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FLUSSKREUZFAHRT RHEIN-MAIN-DONAU 
MS AMADEUS BRILLIANT 18.08. - 26.08.2021 
 
 
Sehr geehrter Reiseteilnehmer! 
 
Wir freuen uns, Ihnen folgende Informationen für Ihre Reise mitteilen zu dürfen: 
 

REISEWELT-Reisebegleitung 
 
Für kurzfristige Mitteilungen am Anreisetag und auch während der Reise sind Ihre 
REISEWELT-Reisebegleitungen unter folgenden Handynummern erreichbar: 
 

Herr Gerald Stutz Frau Dagmar Puchner 

+43 676 8141 3420 +43 676 8141 9265 
 
 

Reisedokumente 
 
Österreichische Staatsbürger benötigen einen Reisepass oder Personalausweis. 
Grundsätzlich ist innerhalb der EU ein Reisedokument mitzuführen. Obwohl innerhalb der 
EU eigentlich der Reisepass vielfach bis zu maximal 5 Jahre abgelaufen sein dürfte, 
empfehlen wir Österreichischen Staatsbürgern unbedingt (aufgrund abweichender 
Vorgangsweisen der Grenzkontrollorgane bzw. teilweiser oder kurzzeitiger Aufhebung des 
Schengenabkommens) einen bis zum Ausreisedatum gültigen Reisepass oder 
Personalausweis mitzuführen. 
 

Reisepasskopie 
 
Wir empfehlen Ihnen, von den wichtigsten Seiten Ihres Reisepasses Fotokopien zu machen 
und diese zusätzlich separat mitzuführen, um bei einem eventuellen Verlust dieses 
Dokumentes die erforderlichen Daten griffbereit zu haben. 
 

Reiseversicherung 
 
Bitte prüfen Sie, ob Ihr Versicherungsschutz auch Behandlungen im Ausland oder einen 
notwendigen Rücktransport abdeckt. Schließen Sie nötigenfalls eine Zusatzversicherung ab. 
Ihr Reiseberater informiert Sie diesbezüglich gerne im Vorhinein. Die gesetzlichen 
Krankenversicherungen übernehmen im Ausland oder an Bord normalerweise nur einen Teil 
der entstandenen Kosten oder lehnen eine Erstattung ab. 
Bitte nehmen Sie die Unterlagen Ihrer extra abgeschlossenen Reiseversicherung 
(Polizze) bzw. Ihrer privaten Zusatzversicherung unbedingt auf die Reise mit (inkl. 
Versicherungsbedingungen). 
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Kennzeichnung des Gepäcks 

 
Wir bitten Sie, schon vor der Abreise die Kofferanhänger mit Namen und 
Kabinennummer gut sichtbar auf Ihrem Koffer anzubringen. Dadurch ist eine reibungslose 
Beförderung Ihres 
Reisegepäcks in Ihre Kabine gewährleistet. 
Befestigen Sie bitte außerdem den Farbstreifen für die Busanreise auf Ihrem Koffer.   
 

Wichtiger Hinweis 
 
Reisedokumente, Wertgegenstände, Schlüssel sowie dringend benötigte Medikamente 
gehören nicht in den Koffer, sondern ins Handgepäck! 
 
Während der Reise empfehlen wir Wertgegenstände und Schlüssel im Kabinensafe zu 
verwahren! Den Safe-Schlüssel erhalten Sie an der Rezeption! 
 

Einschiffung in Köln 
 
Die Einschiffung beginnt nach der Stadtbesichtigung in Köln, frühestens um ca. 18.30 Uhr. 
 

Einschiffungspapiere 
 
Bitte halten Sie Ihr Schiffsticket, den ausgefüllten Gesundheitsfragebogen und Ihren 
gültigen Reisepass bereit. Außerdem benötigen Sie ein Impfzertifikat (oder ähnliches) 
um an Bord zu gehen. 
 

Anlegestelle in Köln 
 
Hafen Landebrücke Nummer 4 
Die Einteilung der Liegeplätze wird durch die Hafenbehörde der Stadt Köln festgelegt und 
kann unter Umständen kurzfristig geändert werden. 
 

Schiffstelefon 
 
Nachstehend geben wir Ihnen die Notfallnummer der MS AMADEUS BRILLIANT bekannt, 
unter der Sie (oder Ihre Angehörigen) in Notfällen das Schiff erreichen können. 
 
Rezeption: +43 664 812 9200  
 
Wir ersuchen Sie diese Nummer bei einer Person Ihres Vertrauens zu hinterlegen, da wir 
aufgrund des Datenschutzgesetzes nicht berechtigt sind, Auskünfte an Dritte zu geben!  
 

Sprechstunde an Bord 
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Die REISEWELT-Reisebegleitungen stehen Ihnen bei den Sprechstunden für Ausflugstipps, 
Anmeldungen zu den Ausflügen, etc. gerne zur Verfügung. Die genauen Zeiten der 
Sprechstunden entnehmen Sie bitte dem aktuellen „Tagesprogramm“ an Bord. 
 

Trinkgelder Schiff  
(keine Trinkgeldpauschale inkludiert) 

 
In Übereinstimmung mit den internationalen Gepflogenheiten ist es üblich, dem Personal als 
Anerkennung für eine gute Leistung Trinkgeld zukommen zu lassen. Wenn Sie mit dem 
Service zufrieden sind, gilt als übliche Empfehlung ein Betrag von € 6,- bis € 8,- pro Person 
und Tag. Gegen Ende der Reise werden dafür Kuverts in Ihre Kabine gelegt. 
 

Trinkgelder allgemein 
 
Auch die örtlichen Fremdenführer und Busfahrer bei den Ausflügen freuen sich über eine 
kleine Anerkennung. Es ist praktisch, immer etwas Kleingeld für Guides, Kellner, WC-
Benützung etc. bei sich zu haben. 
 

Sitzplatzreservierung Bus 
 
Für die Busanreise von OÖ nach Linz wurden Sitzplatzreservierungen gemacht.  
 
Bitte beachten Sie den beiliegenden Gutschein mit Ihrer Sitzplatznummer. 
 

Wichtiger Hinweis! 
 
Bitte vergessen Sie Ihren Mund-Nasen-Schutz nicht! 
 
Anbei finden Sie die Hygiene-Maßnahmen der Fa. Krautgartner Busreisen sowie das 
aktuelle Hygiene- & Gesundheitskonzept der Reederei Lüftner Cruises. 
 
Bitte füllen Sie den beigelegten Gesundheit-Fragebogen bereits im Vorhinein aus! 
 
Bitte beachten Sie, dass es aufgrund der aktuellen Situation laufend zu Änderungen der 
Maßnahmen kommen kann.  
 

Wir wünschen Ihnen einen schönen und interessanten Aufenthalt! 
 

Mit freundlichen Grüßen 
 

REISEWELT GmbH 
 

Dagmar Puchner 
Tel: +43 732 6596 26213 


